INFORMACE PRO OBCANY O SLUZBACH OSPOD HUSTOPECE

(Vynatek ze Standarda kvality socidlné pravni ochrany. Plna verze je k dispozici k nahlédnuti

u pracovnikii OSPOD)

Kde nas najdete?

Pracovisté¢ Organu socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) najdete na adrese Dukelské nam.
22, Hustopece (budova ,,Staré posty*). Budova je bezbariérova. Pied vchodem do budovy je
parkovisté véetné¢ vyhrazeného stani pro osoby ZTP, ZTP/P. OSPOD je umistén v prvnim
patie. V prostorach OSPOD je k dispozici misto pro rodice s détmi. Zde miizete své déti
ptebalit, nakrmit, nechat odpocinout. Veskeré informace o rozmisténi kancelaii pracovnikl
OSPOD jsou uvedeny na informacnich tabulich u schodisté pfi vstupu na socialni odbor. Na
jmenovce u dveti daného pracovnika najdete dalsi dilezité informace: e-mail, mobil, pevnou
linku, QR kéd, rozdéleni agend a obci jednotlivym pracovnikiim. VSechny tyto informace

najdete také zde: http://www.hustopece.cz/mestsky-urad-adr/socialni-odbor-mestskeho-uradu.

Jak najdete ,,svého pracovnika“?

OSPOD HustopeCe se stara o klienty z téchto obci: Boleradice, Borkovany, Bofetice,
Brumovice, Divdky, Horni Bojanovice, Hustopece, KasSnice, Klobouky u Brna, Kobyli,
Krumvit, Kiepice, Kurd¢jov, Morkiivky, Némcicky, Nikol¢ice, Popice, Pouzdtrany, Starovice,
Starovicky, Strachotin, Sakvice, Sitbofice, Uhergice, Velké Hostéradky, Velké Némcice,
Velké Pavlovice, Vrbice.

Kazdy z pracovnikli OSPOD ma ptidélenu agendu, kterou vykonava v ur€itych obcich. Jejich
seznam najdete na dvetich kancelafi jednotlivych pracovnikli. Pokud by se stalo, Ze pracovnik
OSPOD bydli ve stejné obci jako vy, pak mu vas piipad nemize byt pridélen. Priklad:
pracovnik OSPOD XY s trvalym pobytem v Bofteticich nefesi v rdmci své plisobnosti ptipady
z Bofetic. Spadovost obci pro jednotlivé pracovniky je uvedena také zde:

http://www.hustopece.cz/ospod.



http://www.hustopece.cz/mestsky-urad-adr/socialni-odbor-mestskeho-uradu
http://www.hustopece.cz/ospod

Pracovnik + agenda

Pridélené obce

JUDr. Zuzana Frybertova
vedouci OSPOD
Socialné-pravni ochrana déti
Kolizni opatrovnictvi

Kuratela pro déti a mladez

Hustopece

Antonie Koblihova, DiS.

Nahradni rodinna péce

Boleradice, Bofetice, Brumovice, Divaky, Kobyli,
Morktivky, Nikol¢ice, Popice, Pouzdrany, Starovice,
Starovicky, Strachotin, Sakvice, Uher¢ice, Velké Némeice,

Velké Pavlovice, Vrbice

Mgr. Irena Michalkova

Néhradni rodinnd péce

Bohumilice, Borkovany, Horni Bojanovice, Hustopece,
Kasnice, Klobouky u Brna, Krumvit, Kiepice, Kurdéjov,
Némeicky, Sitbotice, Velké Hostéradky

Bc. Ivona Blazkova
Kuratela pro déti a mladez

Socialné-pravni ochrana déti

Celé ORP mimo Hustopece

Sitbotice

Mgr. Marcela Jandova
Socialné-pravni ochrana déti

Kolizni opatrovnictvi

Boftetice, Divaky, Nikolc€ice, Popice, Pouzdtfany, Starovice,
Starovi¢ky, Strachotin, Sakvice, Uher¢ice, Velké

Pavlovice, Vrbice

Bc. Lucie Robkova
Socialné-pravni ochrana déti

Kolizni opatrovnictvi

Boleradice, Horni Bojanovice, Kobyli, Kiepice, Kurdéjov,
Morkiivky, Néméicky, Velké Néméice, Sitbofice (pouze

kolizni opatrovnictvi)

Mgr. Jana Schiiferova

Socialné-pravni ochrana déti

Kolizni opatrovnictvi

Bohumilice, Borkovany, Brumovice, Kasnice, Klobouky

u Brna, Krumvit, Velké Hostéradky

Co kdyzZ vas pracovnik neni zrovna pritomen?

V takovém pfipadé se vas ujme ne€kdo jiny, protoze kazdy pracovnik ma po dobu své

nepfitomnosti zastupujici osobu:




JUDr. Zuzana Frybertova  Zastup: Bc. Ivona Blazkova
Bc. Ivona Blazkova Zastup: JUDr. Z. Frybertova (kuratela pro déti a mladez)
Bc. L. Robkové (SPOD)

Mgr. Marcela Jandova Zastup: Mgr. Jana Schéferova
Bc. Lucie Robkova Zastup: Mgr. Marcela Jandova
Mgr. Jana Schiferova Zastup: Be. Lucie Robkova

Antonie Koblihova, DiS. Zastup: Mgr. Irena Michalkova
Mgr. Irena Michalkova Zastup: Antonie Koblihova, DiS.

Pracovnikovi, ke kterému podle mista svého bydlisté patfite, pfeda zastupujici informace o
Vasi schiizce co nejdiive. Kromé informaci ze schlizky si pracovnici piedaji i vSechny
dokumenty. Pokud si nepiejete jednat se zastupujicim pracovnikem, mate moznost to
odmitnout. Dozvite se, kdy se vrati ,,Vas* pracovnik, dostanete na n¢j kontakt a sjednate si s
nim novou schiizku. Pokud by doslo k tomu, ze na pracovisti nebude ani zéastupce, ujme se
vas kterykoliv

z ptitomnych pracovniklit OSPOD.

Kdy se s nami miiZete potkat?

Pracovni doba pracovniki SPOD:

Pondéli: 08:00 - 17:00
Utery: 08:00 - 14:00
Stieda: 08:00 - 17:00
Ctvrtek: 08:00 - 14:00
Patek: 08:00 - 14:00 (pro objednané klienty, naléhavé ptipady)

Poledni prestavka: 12:00 - 12:30

Co kdyzZ je dité ohroZeno a potiebuje pomoc OSPODu mimo pracovni dobu?

Po pracovni dobé€, v sobotu, v ned¢li a ve statni svatky je pro piipad nouze vzdy zajiSténa
pohotovostni sluzba. Pohotovost drzi vzdy jeden pracovnik OSPOD, ktery ma u sebe sluzebni
mobilni telefon a k dispozici sluzebni auto. Na tohoto pracovnika se mohou obracet
pracovnici soudii a Policie, pokud je nutné bezodkladné fesit situaci néjakého ohrozeného
ditéte. V ptipadé, kdy je dit€¢ bezprostfedné¢ ohrozeno nebo se ocitlo bez péce, je tieba

kontaktovat zachranné slozky. Ptiklad: sousedé si vSimli, Ze dit¢ zistava samo, protoze



pedujici osobu odvezla sanitka, budou kontaktovat PCR. Policie pak nasledn& kontaktuje

pracovniky OSPOD.

Vykon prace v rdmci pracovni pohotovosti je mozny pouze pii nize uvedenych udalostech:

1. Bezprosttedni ohrozeni ditéte, které se ocitlo bez jakékoliv péce nebo jehoz zivot nebo
priznivy vyvoj jsou vazné ohrozeny nebo naruseny;

2. Soucinnost soudu pii bezodkladném vykonu nafizené¢ho predbézného opatieni;

3. Soucinnost organtim ¢innym Vv trestnim fizeni — neodkladny vyslech ditéte, ptipadné dalsi
soucinnost s Policii CR;

Ostatni ¢innosti fesi pracovnici SPOD v ramci své pracovni doby.

KdyzZ pracovnik OSPOD jede na Setieni
Pokud pracovnik OSPOD pfijede k Vam (domi, do zamé&stnani, Setfit situaci ditéte ve Skole
apod.), prokazuje se svym sluzebnim prikazem. Muzete si tak ovéfit jeho totoznost a ve

sluZzebnim pritkaze se navic mizete docist, jaké jsou jeho zékladni kompetence.

Jak je naSe pracovisté vybavené?

Nase budova 1 prostory OSPOD jsou uzpiisobeny tomu, ze k ndm chodi rodi¢e s détmi.
V budové (ptizemi) je Vam k dispozici WC, na OSPOD pak prostor pro rodice s détmi (zde
mizete déti v klidu piebalit, nakrmit apod.). Kazdy z pracovniki ma vlastni kancelat, takze
Vas pii jednani nebude nikdo rusit a je Vam zajiSténo plné soukromi. Pokud jsou pii Vasem
jednani ptitomny déti, maji k dispozici hracky a potieby pro kresleni. Kromé jednotlivych
pracoven mohou jednani s rodinami probihat i v prostorach tzv. Rodinky - mistnosti 1épe
uzptisobené pro zabaveni Vasich déti. Je zde vice mista, hraci koberec, nabidka hrac¢ek pro

deéti.

S ¢im se na nas miiZete obracet?

Nase pomoc a podpora se zaméiuje na tfi zakladni skupiny klientt:

Déti, jejichZ zdarny vyvoj je ohroZen.

Ty se mohou na pracovniky OSPOD obracet pfimo, nebo na jejich obtiznou situaci mize
upozornit kterykoliv dospély.

Rodiny v krizi.

Jedna se o rodiny s détmi, které se z mnoha riznych divodl ocitly v nepfijemné, pro né

nefesitelné situaci.



Rodiny, kterych se tyka néktera z forem nahradni rodinné péce (péstounska péce,
péstounska péce na prechodnou dobu nebo osvojeni).
Pokud patiite k rodi¢iim, ktefi se takto staraji (nebo chtéji starat) o ne-vlastni déti, mize Vam

OSPOD ve Vasi snaze pomdhat.

Jak to udélat, abychom si rozuméli?

Mize se stat, ze s pracovniky OSPOD potiebujete jednat a jste pfitom néjak znevyhodnéni.
Pro cizince zajistuje OSPOD tlumoceni do jejich jazyka, pro pfisluSniky narodnostnich
menSin je tato sluzba zdarma. Pro klienty se zrakovym nebo sluchovym postizenim
vyuzivame v piipadé potieby sluzeb odborné organizace, ktera se na dany typ hendikepu
specializuje. Abychom si pomoc odbornikii mohli vyzadat, dejte ndm prosim s predstihem
veédét, ze se na nase pracovisté chystate obratit a sjednejte si schiizku na konkrétni termin.
Pokud se chcete sami seznamit

s tim, které organizace jsou ke zprostiedkovani kontaktu k dispozici, nahlédnéte do Katalogu

poskytovatell socialnich sluZzeb v Hustopecich a spadovych obcich, ktery ma kazdy pracovnik

k dispozici, poptipadé¢ mlizete piejit na tento odkaz: https://www.ipss-hustopece.cz/.

Organ socialné pravni ochrany Hustopece se snazi ptusobit také preventivné

Snazime se pfedchazet tomu, aby déti byly vystaveny nevhodnému plisobeni a pohybovaly se
v nevhodném prostiedi. Ze svych zkuSenosti jsme v Hustopecich a okoli vytipovali né¢kolik
mist, kde Castéji dochazi k rizikovym kontaktim déti s nevhodnymi lidmi €1 prostiedim. Patii
sem:

KftiZovy vrch, Hustopece

Lokalita u stadionu a Specidlni skoly, Hustopece

Nameésti T. G. M. (park), Hustopece

Lokalita Vétrna v okoli htisté, Hustopece

Prostor pfed COOP, Hustopece

) Okoli kostela, Bofetice

Okoli sportovniho arealu, Strachotin

Okoli kostela a byvalého kina, Velké Pavlovice

Lokalita u rybnika, Sitbofice

Prostor namésti, Klobouky u Brna

,,Celnice* mezi obcemi Hustopece a Starovice


https://www.ipss-hustopece.cz/

Areél u Myslivny, Starovice

Pracovnici se o tyto lokality pribézn€¢ zajimaji a monitoruji, zda zde nedochazi k
nevhodnému, ohrozujicimu chovani déti ¢i mladistvych. OSPOD Hustopece v rdmci prevence
tizce spolupracuje s Policii CR a Méstskou policii Hustopete. Nabizi také spolupraci

(vzdélavani, workshopy, konzultace) vSem Skoladm ve své spadové oblasti.

Co se bude dit, kdyz se na OSPOD obratite s upozornénim nebo s konkrétnim
podnétem?

MozZna vite, ze zédkon o socidlné pravni ochrané¢ déti dava kazdému obcanovi opravnéni
obratit se na OSPOD v piipadé, ze ma podezieni, Ze je ohrozen Zivot, zdravi nebo zdravy
vyvoj n&jakého ditdte. Tomuto postupu se fika OHLASOVACI POVINNOST.

Pokud jste tedy ve svém okoli svédky zanedbavani péce o néjaké dité nebo mate podezieni na
podobné negativni jevy, méli byste podat podnét k proSetfeni situace na mistné piisluSny

OSPOD nebo Policii CR.

Mizete k tomu vyuzit né€kolik zpisobt kontaktu:

Osobni podani podnétu u nékterého z pracovnikit OSPOD Hustopece

@ Telefonické podani podnétu

Mailové podani podnétu

Pisemné podani podnétu

Pokud byste méli v souvislosti se svym podanim pocit, ze Vas situace n&jak ohroZuje, mizete
své oznameni ucinit i anonymné, popt. pozadat pracovniky OSPOD o zajisténi anonymity
vuci zakonnym zastupcim ditéte.

Pokud vstoupite s pracovniky OSPOD do osobniho, telefonického nebo mailového kontaktu,
pocitejte s tim, ze se budou chtit o situaci ohrozeného ditéte dozveédét vice informaci. Je ale
jen na Vs, kolik jich sami budete chtit poskytnout. Pfi proSetfovani piipadu si pak povéfeny
pracovnik bude tyto informace dale ovéfovat a pravdépodobné se bude obracet s dotazy na
situaci ditéte 1 na dalSi osoby a instituce (napt. Skolu). M¢&jte vSak na paméti, ze vSechny
informace tykajici se ditéte jsou velmi dulezit¢ a mohou ovlivnit jeho dal$i zdarny vyvoj
a bezpeci. Pokud sviij podnét sdélite pracovnikovi, ktery mé dit€ podle mista trvalého bydlisté
,ha starosti“, bude s Vami jednat nadéale zejména on. Pokud dité¢ Zije v oblasti, o kterou se

stard jiny pracovnik, budete o tom informovani a pokud s tim budete souhlasit, spoji se s



Vami ptislusny pracovnik co nejdiive sam. VaSe oznameni bude v kazdém ptipad¢ pfijato,

zaevidovano a OSPOD zacne bezodkladné¢ situaci ditéte proSetfovat a fesit.

Co miiZete udélat, kdyZ nejste spokojeni s praci OSPOD Hustopece?

Pokud mate pocit, ze néktery z pracovnikii OSPOD ve Vasem piipad€ nepostupuje spravné
nebo se vici Vam nezachoval dobie, mate moznost si na jeho praci st€Zzovat. Postup, jak se pii
tom fidit, je popsdn na nasledujici strance. DilezZité pro Vas mlze byt to, Ze svou stiznost
muzete podavat také anonymné — bez udani Vaseho jména. Mozna to pomtize k tomu, abyste
byli vice otevieni, sd€lili vSe, s ¢im nejste spokojeni a nemuseli se obavat, ze se to v

budoucnu ,,obrati proti Vam®.

Ovsem pokud jste spokojeni, miiZete pracovniky pochvalit u jejich nadfiizenych:

- JUDr. Zuzana Frybertova, dvete ¢. 606, frybertova@hustopece.cz; 519 441 018

- PhDr. Tomas Laz, dvefe ¢. 614, socialni@hustopece.cz, 519 441 021

- MVDr. Pavel Michalica, tajemnik M&U Hustopece, tajemnik@hustopece.cz, 519 441 035



mailto:tajemnik@hustopece.cz
mailto:socialni@hustopece.cz
mailto:frybertova@hustopece.cz

