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KATEGORIE MUNICIPALIT DO 10 TISICI OBYVATEL.
HODNOCENO 78 PRIHLASENYCH FACEBOOK STRANEK.
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Hodnocend Facebookova stranka velmi dobre pIni dvou informacni a zabavni roli. Publikovany obsah je kvalitni, dobre srozumitelny a uradu se diky této aktivité dari
rychlym, efektivnim a nendkladnym zpisobem informovat obyvatele o vSem dulezitém. Zaroven stranka komplexné zachycuje déni, propaguje nadchazejici kulturni,
sportovni a spolecenské udalosti a nasledné je i reportaznim zplsobem zachycuje. To vSe povazujeme za velmi prinosné.

Spravci stranky Sikovné vyuzivaji vétsinu dostupnych funkci socialné sité Facebook, coz prispiva k Siroké skale moznosti, jak mohou obyvatelé stranku vyuzivat -
sledovat blizici se udalosti prostrednictvim FB events, sledovat videa, snadno si rozkliknout radni¢ni webové stranky, e-mail Ci se spojit s pracovnikem obce pres
direct message.

Stranka funguje od roku 2015, v takrka rekordnim c¢ase nasbirala nekolik tisic followerd, evidentné i daleko za hranicemi mésta.
Obsah je publikovan v dostatecné frekvenci (pfrilis obsahu navic vede ke snizeni ranku stranky, a tedy nizsimu pomeéru zobrazovani prispévkl uzivatelim FB), coz
velice ocenujeme.

/7 Vv

Mésto Hustopece i letos obhadjilo vitézstvi minulého rocniku nasi soutéze, byt byly tentokrat vysledky mnohem tésnéjsi a i vzhledem k vétsimu pocet soutéznich uctd

byla konkurence mnohem vétsi. Hustopecsky Facebook je v mnoha ohledech spravovan na drovni mnohem veétsich mést. VSe vychazi jiz z personalniho zajistént
- 0 obsah se stara tym lidi, mezi nimi je napriklad i profesionalni kameraman.

Coveroveé fotografie jsou dominantou profilu, jsou voleny vzdy skvéle, zejména posledni dvé varianty povazujeme primo za ukazkové. Dobre funguje také profilovy
obrazek, ktery je elegantni a vypada dobre i v miniature. Vyuzivany jsou vsechny funkce, od stories po eventy. Popisky prispévkl jsou Ctivé, zdbavné a vhodné
doplnovany emotikony. Administratori reaguji na komentare vstricné a vécne, nicméneé je treba dodat, Zze néktera podobné velka meésta jsou v interakcich s
komentari jeste o trochu aktivnéjsi.

Doménou profilu je jednoznacné videoobsah, ktery je po technické strance mimoradné kvalitni. Videa jsou zabavna a mésto jich publikuje opravdu mimoradné
mnozstvi. Formou interaktivni grafiky jsou publikovany vysledky jednani rady, coz je jiz tradi¢ni soucast hustopeceského Facebooku a chvalili jsme jej za to jiz
minuly rok. Reportazni videa doplnuji zivé prenosy.

Mésto Hustopece se na Facebooku vénuje vsemu, co se tyka déni ve méste, od kultury po uzemni rozvoje a c¢innost spolkd a sportovcu.
Jedinou drobnou rezervu vidime v hodnoceni grafickych zpracovani vizuall, coz je nové kritérium, které jsme do soutéze letos zaradili. Grafika je na velmi dobré

urovni, ale v této kategorii mést jsme v tomto ohledu Iépe hodnotili napriklad mésto Bilovec ¢i Hradek nad Nisou.
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Kritéria jsme sestavili na zakladé toho, jak si predstavujeme dobre fungujici komunikaci verejné spravy. Tedy nejde pouze o
kvalitu fotografii, ale celkovy pristup ke komunikaci. Zaroven bereme v potaz vsechny funkcionality sité.
Co si predstavit pod jednotlivymi kritérii?

Statické prvky - Kromé estetické kvality hodnotime predevsim to, zda splnuji zakladni kritéria. Profilovy snimek na

Instagramu i Facebooku by mél byt dobre citelny v miniature (coz bohuzel mnoho z nich nesplnuje, obsahuje-li napriklad
napisy Ci prilis slozité logo), mél by plsobit Cisté, moderné. Pokud je misto grafického symbolu uzita fotografie, neméla by
zobrazovat slozity objekt, ale taktéz néco, co bude rozpoznatelné i v miniature, kterou uzivatel socialni sité vida nejcasteji
(v sekci komentard a notifikaci). Profilovy obrazek a cover je nejviditelnéjsi prvek kazdého profilu.

Interakce - Socialni sité povazujeme jako nastroj k oboustranné komunikaci. | kdyz uzivatelé a uzivatelky Instagramu
nejsou prilis aktivni v komentovani prispévkd, je rozhodné vhodné odpovidat na jejich dotazy a cenime, pokud je napriklad
na pochvalné komentare reagovano "lajkem". Komunikace s followery je dobrou vizitkou kazdého profilu.

Kvalita fotografii - Snazime se hodnotit esteticky dojem z fotografii, jejich atraktivitu, technické zpracovani, kreativitu.

Video - Hodnotime celkové zpracovani (strih, grafika, zvukova kvalita, kamera), kreativitu, informacni hodnotu.

Texty - Texty hodnotime po strance kreativity, ¢tivosti, praci s emotikony, struc¢nosti, privetivosti a vyvarovani se
"Uredniciny".

Funkcionality - V ramci tohoto kritéria se zameérujeme na efektivitu vyuziti vSech funkcionalit Facebooku jako jsou eventy,

Zivé prenosy, zpracovani "info" tabu a podobné.
Frekvence obsahu - Existuji Ucty, které zverejnuji obsah jen jednou za meésic ¢i méné. To nepovazujeme za dostatecné.

Naopak prilisSné zahlceni obsahem je téz nevhodné. Idealni frekvence neni dana konkrétnim c¢islem, vychazi z prirozené
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logiky.

Politizace - Hodnotime to, zda na socialni siti nedochdazi k nadmérné propagaci politickych predstaviteld.

Grafika - Grafické zpracovani coverd, letakd, infografik a podobné. Zaroven se zamérujeme na grafickou sjednocenost.
Informacni hodnota - Prispévky by mély byt informacné hodnotné, praktické a uzitecné. Samozrejmeé ne vsechny, ale profily

uradd by nemély slouzit pouze ke zverejnovani libivého a zabavného obsahu, ale téz dilezitych informaci.
- hodnocen je obsah z poslednich 12 mésicl
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https://www.kvalikom.cz/blog/radnicni-listy-roku-2021-predstavujeme-top-10-magazinu-velkych-mest
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